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項目 入間/瑞穂局 (1) 入間/瑞穂局 (2) 東松山局 ゆずの里局

メールアドレス形式 xxxxxx@ictv.ne.jp xxxxxx@m.ictv.ne.jp xxxxxx@hctv.ne.jp xxxxxx@yuzu-tv.ne.jp

【受信サーバー】

種類 POP POP POP POP

サーバー名 pop.ictv.ne.jp pop.m.ictv.ne.jp pop.hctv.ne.jp pop.yuzu-tv.ne.jp

ポート番号 110 110 110 110

認証方式 平文パスワード 平文パスワード 平文パスワード 平文パスワード

接続の保護 なし なし なし なし

【送信サーバー】

種類 SMTP SMTP SMTP SMTP

サーバー名 smtp.ictv.ne.jp smtp.m.ictv.ne.jp smtp.hctv.ne.jp smtp.yuzu-tv.ne.jp

ポート番号 587 587 587 587

認証方式 平文パスワード 平文パスワード 平文パスワード 平文パスワード

接続の保護 なし なし なし なし

Macintosh Mail 初期設定

Mobile Gmailアプリ 初期設定

Android メール 初期設定

iOS メール 初期設定

Windows Thunderbird 初期設定

Windows メールアプリ 初期設定

Windows Outlook 初期設定

Windows Outlook (旧) 初期設定 (ver. 1706以前)

メール設定手順書

1. ここでは、入間ケーブルテレビグループのメール設定をご案内します。

2. まず、当社よりご契約時にお渡ししている、メール設定情報を記載した書類「ユーザーインフォ

メーション」のご準備をお願いします。

3. 各ケーブルテレビ局ごとに共通の設定情報は以下の表をご参照ください。

4. 設定したい端末や、メールソフト/アプリにより、設定手順は様々です。ここでは、代表的なメー

ルソフト/アプリでの設定手順をご案内します。以下の表より、種類を選択してご参照ください。※

バージョンにより、画面遷移等が多少異なることがございます。
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メールの設定 - Windows-Thunderbird - 初期設定

1. 「Mozilla Thunderbird」を起動します。

2. メニューバーの「ツール(T)」をクリックし、「アカウント設定(S)」をクリックしま

す。

※ 初回起動の場合は、4. から始めます。

※ メニューバーが表示されていない場合は、以下のようにタブの空欄を右クリックし、

「メニューバー(M)」をクリックすると、メニューバーが表示されます。

右クリック
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3. 「アカウント設定」画面に移動します。

「アカウント操作(A)」をクリックし、「メールカウントを追加(A)…」をクリックしま

す。
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4. 「既存メールアカウントのセットアップ」画面にて、以下のように設定し「続ける(C)」

をクリックします。

■ あなたのお名前(N): → 送信したメールを受け取った方に表示される名前を設定しま

す。

■ メールアドレス(E): → ユーザーインフォメーションに記載のメールアドレスを指定しま

す。

■ パスワード(P): → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

■ 「パスワードを記憶する(M)」をチェックします。

5. 「既存メールアカウントのセットアップ」画面にて、以下のように設定し「完了(D)」

をクリックします。

■ 「POP3(メールをコンピューターに保存)」を選択します。

5 / 63 作成: 2019/5/29 17:27 ; サポートセンター



メール設定手順書 - ictv - Windows Thunderbird 初期設定

6. 「警告！」画面にて、以下のように設定し「完了(D)」をクリックします。

■ 「接続する上での危険性を理解しました(U)」を選択します。

※ 当社のメールは、暗号化接続はできません。
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7. 「アカウント設定」画面に戻った場合は「OK」をクリックします。

8. 「システム統合」画面が出た場合は、「既定として設定」をクリックします。
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9. 画面下部に「Thunderbird に Lightning 拡張機能が統合され、カレンダー機能が搭載

されました。」と表示された場合は、「OK(K)」をクリックします。

以上で完了です。
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メールの設定 - Windows-メールアプリ - 初期設定

1. 「メール」アプリを起動します。

2. 左下の歯車 (設定) アイコンをクリックします。

※初めてメールアカウントを設定する場合

【使ってみる】→【アカウントの追加】の順でクリックをすると、5.「アカウントの選択」

画面が表示されますので、5. の画面から進みます。
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3. 右側「設定」画面にて、「アカウントの管理」をクリックします。

4. 「アカウントの管理」画面にて、「＋アカウントの追加」をクリックします。
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5. 「アカウントの選択 (追加)」の画面にて、「詳細設定」をクリックします。

6. 「詳細設定 (アカウントの追加)」の画面にて、「インターネットメール」をクリックし

ます。
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7. 「アカウントの追加」画面にて、以下のように設定し、「サインイン」をクリックしま

す。

■ メール アドレス → ユーザーインフォメーションに記載のメールアドレスを指定しま

す。

■ ユーザー名 → ユーザーインフォメーションに記載のメールアカウントを指定します。

■ パスワード → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

■ アカウント名 → ユーザーインフォメーションに記載のメールアドレスを指定します。

■ この名前を使用してメッセージを送信 → 送信したメールを受け取った方に表示される名

前を設定します。

■ 受信メール サーバー → ユーザーインフォメーションに記載のPOPサーバ (受信) を指

定します。

■ アカウントの種類 → 「POP3」を指定します。

■ メールの送信 (SMTP) サーバー → ユーザーインフォメーションに記載のSMTPサーバ

(送信) を指定します。

■ 「送信サーバーには、認証が必要です」をチェックします。

■ 「送信メールに同じユーザー名とパスワードを使用する」をチェックします。

■ 「受信メールには SSL が必要」のチェックを外します。

■ 「送信メールには SSL が必要」をチェックを外します。
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8. 「アカウントの追加」画面にて「すべて完了しました。アカウントは正常にセットアッ

プされました。」の表示を確認のうえ、「完了」をクリックします。

以上で完了です。

14 / 63 作成: 2019/5/29 17:27 ; サポートセンター



メール設定手順書 - ictv - Windows Outlook 初期設定

メールの設定 - Windows-Outlook - 初期設定

1. 「Outlook」を起動します。

2. 「ファイル」をクリックします。

3. 「アカウント情報」画面にて「アカウント設定」をクリックし、「アカウント設定(A)

…」をクリックします。
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4. 「アカウント設定」画面にて「メール」タブをクリックし、「新規(N)…」をクリック

します。
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5. 「Outlook」画面にて、長方形の枠にユーザーインフォメーションに記載のメールアド

レスを入力します。「詳細オプション」をクリック後、「自分で自分のアカウントを手動で

設定」にチェックを入れ、「接続」をクリックします。

※ここで、「アカウントの追加 - 自動アカウントセットアップ」画面が表示された場合

は、「Windows Outlook (旧) 初期設定」の手順 5. 以降にて設定をお願いします。
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6. 「Outlook 詳細設定」画面にて、「POP」をクリックします。
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7. 「POP アカウントの設定」画面にて、「パスワード」欄にユーザーインフォメーション

に記載のパスワードを入力し、「接続」をクリックします。

8. 「インターネット電子メール」画面にて、「ユーザー名」欄に入っているメールアドレ

スの「@」以降を削除し、「OK」をクリックします。例) 「test1@ictv.ne.jp」 の場

合、「test1」だけにします。

※同じ画面が繰り返し表示された場合は、同様の作業を繰り返します。
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9. 「Outlook 問題が発生しました」画面が表示された場合、「→ アカウント設定の変

更」をクリックします。

※もしメールアドレスに誤りがあれば、「→ *******@****.**.** ではない場合」を

クリックし、その後 5. の画面に戻るので、5. から設定をやり直します。
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10. 「POPアカウントの設定」画面にて、以下のように設定し、「次へ」をクリックしま

す。

■ 受信メール：サーバー → ユーザーインフォメーションに記載のPOPサーバ (受信) を指

定します。

■ 受信メール：ポート → 「110」を指定します。

■ 受信メール：「このサーバーでは暗号化された接続 (SSL/TLS) が必要」のチェックを

外します。

■ 受信メール：「セキュリティで保護されたパスワード認証 (SPA) でのログオンが必要」

のチェックを外します。

■ 送信メール：サーバー → ユーザーインフォメーションに記載のSMTPサーバ (送信) を

指定します。

■ 送信メール：ポート → 「587」を指定します。

■ 送信メール：暗号化方法 → 「なし」を指定します。

■ 送信メール：「セキュリティで保護されたパスワード認証 (SPA) でのログオンが必要」

のチェックを外します。

■ メッセージ配信：「既存のデータ ファイルを使用」のチェックを外します。
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11. 「POP アカウントの設定」画面にて、「パスワード」欄にユーザーインフォメーショ

ンに記載のパスワードを入力し、「接続」をクリックします。

12. 「インターネット電子メール」画面にて、「ユーザー名」欄に入っているメールアドレ

スの「@」以降を削除し、「OK」をクリックします。例) 「test1@ictv.ne.jp」 の場

合、「test1」だけにします。

※同じ画面が繰り返し表示された場合は、同様の作業を繰り返します。
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13. 「Outlook」画面にて、「アカウントが正常に追加されました」を確認し、

「Outlook Mobile をスマートフォンにも設定する」のチェックが入っていたら外し、

「完了」をクリックします。
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14. 「アカウント設定」画面に戻るので、「閉じる」をクリックします。

以上で完了です。
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メールの設定 - Windows-Outlook (旧) - 初期設定

1. 「Outlook」を起動します。

2. 「ファイル」をクリックします。

3. 「アカウント情報」画面にて「アカウント設定」をクリックし、「アカウント設定(A)

…」をクリックします。
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4. 「アカウント設定」画面にて「メール」タブをクリックし、「新規(N)…」をクリック

します。

5. 「アカウントの追加 - 自動アカウントセットアップ」画面にて、「自分で電子メールや

その他のサービスを使うための設定をする (手動設定)(M)」を選択し、「次へ(N)」をク

リックします。
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6. 「アカウントの追加 - サービスの選択」画面にて、「POP または IMAP(P)」を選択

し、「次へ(N)」をクリックします。
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7. 「アカウントの追加 - POPとIMAPのアカウント設定」画面にて、以下のように設定し

ます。確認したら右下の「詳細設定(M)...」をクリックします。

■ 名前(Y) → 送信したメールを受け取った方に表示される名前を設定します。

■ 電子メールアドレス(E) → ユーザーインフォメーションに記載のメールアドレスを入力

します。

■ アカウントの種類(A) → 「POP3」を指定します。

■ 受信メール サーバー(I) → ユーザーインフォメーションに記載のPOPサーバ (受信) を

指定します。

■ 送信メール サーバー(SMTP)(O) → ユーザーインフォメーションに記載のSMTPサーバ

(送信) を指定します。

■ アカウント名(U) → ユーザーインフォメーションに記載のメールアカウントを指定しま

す。

■ パスワード(P) → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

■ 「パスワードを保存する(R)」をチェックします。
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8. 「インターネット電子メール設定」画面にて、「送信サーバー」タブをクリックしま

す。

9. 「インターネット電子メール設定 - 送信サーバー」画面にて「送信サーバー (SMTP) は

認証が必要(O)」をチェック、「受信メール サーバーと同じ設定を使用する(U)」を選択し

ます。内容を確認後、「詳細設定」タブをクリックします。
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10. 「インターネット電子メール設定 - 詳細設定」画面にて「送信サーバー

(SMTP)(O)」に「587」を指定し、「OK」をクリックします。
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11. 「アカウントの追加 - POPとIMAPのアカウント設定」画面に戻るので、「次へ」を

クリックします。

12. 「テスト アカウント設定」画面にて、「すべてのテストが完了しました。」を確認

し、「閉じる(C)」をクリックします。
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13. 「アカウントの追加」画面にて「すべて完了しました」を確認し、「完了」をクリック

します。
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14. 「アカウント設定」画面に戻るので、「閉じる」をクリックします。

以上で完了です。
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メールの設定 - Macintosh-Mail - 初期設定

1. Dockから「Mail」を起動します。

2.「メール」をクリックし、次に「アカウントを追加...」をクリックします。

3.「メールアカウントのプロバイダを選択...」画面にて「その他のメールアカウント...」を

選択し、「続ける」をクリックします。
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4.「メールアカウントを追加」画面にて、以下のように設定し、「サインイン」をクリック

します。

■ 名前 → 送信したメールを受け取った方に表示される名前を設定します。

■ メールアドレス → ユーザーインフォメーションに記載のメールアドレスを指定します。

■ パスワード → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

5. 表示される画面にて、以下のように設定し、「サインイン」をクリックします。

■ ユーザー名 → ユーザーインフォメーションに記載のメールアカウントを指定します。

■ アカウントの種類 → 「POP」を指定します。

■ 受信メールサーバ → ユーザーインフォメーションに記載のPOPサーバ (受信) を指定し

ます。

■ 送信メールサーバ → ユーザーインフォメーションに記載のSMTPサーバ (送信) を指定

します。
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6. 表示される警告画面にて、「続ける」をクリックします。

7. 表示される警告画面にて、「続ける」をクリックします。

以上で完了です。
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メールの設定 - Mobile-Gmailアプリ - 初期設定

1. 「Gmail」アイコンをタップします。

2. 左上の3本線 (メニュー) をタップします。
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3. メニューより「設定」をタップします。

4. 「設定」画面にて「アカウントを追加」をタップします。
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5. 「メールのセットアップ」画面にて、「その他」をタップします。
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6. 「メールアドレスの追加」画面にて、「メールアドレスを入力」欄に、ユー

ザーインフォメーションに記載のメールアドレスを入力し、「次へ」をタップし

ます。
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7. 「このアカウントの種類を選択します」画面にて、「個人用 (POP3)」をタッ

プします。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

8. パスワード入力画面にて、ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを

入力し、「次へ」をタップします。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

9. 「受信サーバーの設定」画面にて、以下のように設定し、「次へ」をタップし

ます。

■ ユーザー名 → ユーザーインフォメーションに記載のメールアカウントを指定

します。

■ パスワード → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定しま

す。

■ サーバー → ユーザーインフォメーションに記載のPOPサーバ (受信) を指定し

ます。

■ サーバーからメールを削除 → このメールアドレスを、この端末でメインで使

用する場合：「受信トレイから削除したとき」を指定します。この端末ではサブ

として使用する場合：「削除しない」を指定します。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

10. 「メールのセキュリティは保証されていません」の警告画面にて、「設定を

編集」をタップします。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

11. 「受信サーバーの設定」画面にて、以下のように設定し、「次へ」をタップ

します。

■ セキュリティの種類 → 「なし」を指定します。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

12. 「送信サーバーの設定」画面にて、以下のように設定し、「次へ」をタップ

します。

■ SMTPサーバー → ユーザーインフォメーションに記載のSMTPサーバ (送信)

を指定します。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

13. 「メールのセキュリティは保証されていません」の警告画面にて、「設定を

編集」をタップします。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

14. 「送信サーバーの設定」画面にて、以下のように設定し、「次へ」をタップ

します。

■ セキュリティの種類 → 「なし」を指定します。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

15. 「アカウントのオプション」画面にて、以下の設定を確認し、「次へ」を

タップします。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

16. 「アカウントの設定が完了しました。」画面にて、以下のように設定し、

「次へ」をタップします。

■ 名前 → 送信したメールを受け取った方に表示される名前を設定します。
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メール設定手順書 - ictv - Mobile Gmailアプリ 初期設定

17. 「設定」画面にて、設定したアカウント名を確認し、左上の「←」(戻る) を

タップします。

以上で完了です。
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メール設定手順書 - ictv - Android メール 初期設定

1. ホーム画面より「メール」をタップします。

2. 受信トレイの左側の横棒三本のアイコンをタップします。

※初めて設定する場合は、5. の画面から設定となります。

3.「設定」をタップします。

メールの設定 - Android-メール - 初期設定
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メール設定手順書 - ictv - Android メール 初期設定

4.「＋アカウントを追加」をタップします。

5.「アカウント設定」画面に移動します。

入力欄に、ユーザーインフォメーションに記載のメールアドレスを入力後「手動セットアップ」をタップしま

す。

test1@(m.)ictv.ne.jp
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メール設定手順書 - ictv - Android メール 初期設定

6.「POP3」をタップします。

7. ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを入力後、右下の三角形をタップします。
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メール設定手順書 - ictv - Android メール 初期設定

8. 次に各入力欄に下記の通り入力し、右下の三角形をタップします。

■ ユーザー名 → ユーザーインフォメーションに記載のメールアカウントを指定します。

■ パスワード → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

■ サーバー → ユーザーインフォメーションに記載のPOPサーバ (受信) を指定します。

■ ポート → 「110」を指定します。

■ セキュリティの種類 → 「なし」を選択します。

■ サーバーからメールを削除 → 「〇日後(に削除)」を選択します。

※任意の日数をお選び下さい。

test1

pop.(m.)ictv.ne.jp
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メール設定手順書 - ictv - Android メール 初期設定

9.「送信サーバーの設定」画面にて、以下の様に設定し、右下の三角形をタップします。

■ SMTPサーバー → ユーザーインフォメーションに記載のSMTPサーバ (送信) を指定します。

■ ポート → 「587」を指定します。

■ セキュリティの種類 → 「なし」を選択します。

■ ログインが必要 → チェックを入れます。

■ ユーザー名 → ユーザーインフォメーションに記載のメールアカウントを指定します。

■ パスワード → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

smtp.(m.)ictv.ne.jp

test1
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メール設定手順書 - ictv - Android メール 初期設定

10.「アカウントのオプション」の画面に移動します。

右下の三角形をタップします。

11.「アカウントの設定が完了しました。」の画面に移動します。

「あなたの名前」に送信したメールを受け取った方に表示される名前を入力し、右下の三角形をタップしま

す。

iruma tarou
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メール設定手順書 - ictv - Android メール 初期設定

12.「設定」の画面に移動します。

自分のメールアドレスが表示されているのを確認し、左上の「←」をタップします。

以上で完了です。

test1@(m.)ictv.ne.jp
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メール設定手順書 - ictv - iOS メール 初期設定

1. ホーム画面より「設定」をタップします。

2. 左側の設定メニューより「アカウントとパスワード」をタップし、表示された右側の画面より「アカウン

トを追加」をタップします。

メールの設定 - iOS-メール - 初期設定
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メール設定手順書 - ictv - iOS メール 初期設定

4.「その他」画面で、「メールアカウントを追加」をタップします。

3. 右側の「アカウントを追加」画面で、「その他」をタップします。
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メール設定手順書 - ictv - iOS メール 初期設定

5.「新規アカウント」の画面で、以下のように入力し「次へ」をタップします。

■ 名前 → 送信したメールを受け取った方に表示される名前を設定します。

■ メール → ユーザーインフォメーションに記載のメールアドレスを指定します。

■ パスワード → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

6. 以下のような画面になりましたら、「POP」をタップします。
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メール設定手順書 - ictv - iOS メール 初期設定

受信メールサーバ

■ ホスト名 → ユーザーインフォメーションに記載のPOPサーバ (受信) を指定します。

■ ユーザ名 → ユーザーインフォメーションに記載のメールアカウントを指定します。

■ パスワード → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

送信メールサーバ

■ ホスト名 → ユーザーインフォメーションに記載のSMTPサーバ (送信) を指定します。

■ ユーザ名 → ユーザーインフォメーションに記載のメールアカウントを指定します。

■ パスワード → ユーザーインフォメーションに記載のパスワードを指定します。

7. 表示された画面にて「受信メールサーバ」「送信メールサーバ」を以下の様に入力し、「保存」をタップ

します。
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メール設定手順書 - ictv - iOS メール 初期設定

8.「SSLで接続できません」が表示されたら「はい」をタップします。

※2回表示される場合があります。

9.「検証中」が正常に完了すると「アカウント」画面に戻ります。

以上で完了です。
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